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การพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัด    
การเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานเท่าเทียมกันโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน ส่งผลให้ ผู้เรียนทั้งในระบบ  
นอกระบบและตามอัธยาศัย  เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา โดยได้อธิบายชอบข่าย
ภารกิจของกลุ่มงาน และภารกิจของศึกษานิเทศก์รายบุคคล 
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การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 

ความเป็นมาและความสำคัญของคู่มือ 

แนวคิดการดำเนินการสำรวจระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
นโยบายของผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬที่กำหนดให้ข้าราชการทุกคนในสังกัด
ต้องมีคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานที่สามารถตรวจสอบได้ 

กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ เป็น
กลุ่มงานดำเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนา
ระบบการบริหารและการจัดการศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ บริหารและการจัดการเรียนการ
สอนได้อย่างมีคุณภาพเท่าเทียมกันโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน ส่งผลให้ผู ้เรียน ทั้งในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา ในงานตามภารกิจของกลุ่มนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษาท่ีมีศึกษานิเทศก์แต่ละคนรับผิดชอบตามกรอบงานที่ได้รับมอบหมายจึงต้องมีคู่มือ
การปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก์แต่ละบุคคล 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติราชการในฐานะของบุคลากรกลุ่มนิเทศ ติดตามและ

ประเมินผลการจัดการศึกษา  
2. เพ่ือสร้างวัฒนธรรมคุณภาพของตนเองและของกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  
3. เพ่ือประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาในบทบาท หน้าที่ และ

ภารกิจของศึกษานิเทศก์  

บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของศึกษานิเทศก์  

1. งานตามหน้าที่ ความรับผิดชอบตามมาตรฐานตำแหน่ง  
 ศึกษานิเทศก์ทุกคนในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ปฏิบัติหน้าที่ เกี่ยวกับงาน

วิชาการและงานนิเทศการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐาน ดังนี้  
 1.1 งานนิเทศการศึกษา โดยส่งเสริมให้สถานศึกษาบริหารหลักสูตรสถานศึกษาจัดกระบวนการ 

เรียนรู้ มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา พัฒนาการวัดและประเมินผล
การศึกษา พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  

 1.2 การศึกษา ค้นคว้าทางวิชาการ เพื่อจัดทำเป็นเอกสาร คู่มือและสื่อใช้ในการปฏิบัติงานและ
เผยแพร่ให้ครูได้ใช้ในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอน  

  1.3 การวิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สื่อนวัตกรรมและทคโนโลยี
ทางการศึกษา พัฒนาระบบการบริหารงานวิชาการ พัฒนามาตรฐานและการประกันคุณภาพ การศึกษาเพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติงานและเผยแพร่แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้สนใจทั่วไป  
  1.4 การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล เพ่ือเป็นข้อมูลและสารสนเทศในการวางแผนการ นิเทศ
และการพัฒนางานวิชาการ  

2. ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมายขอบข่ายภารกิจ 
2.1. ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
2.2. ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา  
2.3. ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่กลุ่มงานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ

การศึกษา  



3 
 

2.4. หน้าที่ความรับผิดชอบยกระดับคุณภาพผู้เรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
       2.4.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
       2.4.2 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
       2.4.3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ  
 2.5 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  

3. หน้าที่ความรับผิดชอบเขตปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
    - เขตปฏิบัติการนิเทศสหวิทยาเขตเซกา - บึงโขงหลง  
4. งาน/โครงการพิเศษตามนโยบายของต้นสังกัดและตามจุดเน้นของเขตพื้นที่ 

4.1 โรงเรียนสุจริต 
4.2 เขตสุจริต 
4.3 โรงเรียน CONNEXT ED  
4.4 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
4.5 การขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา (STEM Education/ STEAM Education) 
4.6 การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 
4.7 โครงการ CODING 
4.8 ผู้ประสานงานวิจัยระดับเขตพ้ืนที่ 
4.9 การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (I-Classroom) 
4.10 LEARNING LOSS 
4.11 โรงเรียนคุณภาพฯ สสวท.เพื่อเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และ

เทคโนโลยี 
ภารกิจ สาระความรู้ และ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ  
  1. การนิเทศการศึกษา ได้แก่ หลักการและรูปแบบการนิเทศ วิธีการและกระบวนการนิเทศ กลยุทธ์การ
นิเทศการศึกษาในเรื่องการวิเคราะห์พฤติกรรมการนิเทศการศึกษา การสร้างทักษะใน           การนิเทศการใช้กล
ยุทธ์ในการนิเทศ การนำนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการนิเทศ การควบคุมและ             การประเมินเพื่อ การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศภายใน โดยสามารถวิเคราะห์ วิจัย ส่งเสริมให้ข้อเสนอแนะเพื่อ พัฒนาระบบ
การนิเทศภายในสถานศึกษาได้ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการจัดกระบวนการ เรียนรู้การสอนและการ
บริหารจัดการการศึกษา ประสาน สนับสนุนและเผยแพร่ผลงานด้านการนิเทศ การศึกษาแก่หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
ใช้เทคนิคการนิเทศได้อย่างหลากหลายด้านความเป็นกัลยาณมิตร  
  2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา ได้แก่ ระบบและทฤษฎีการวางแผน บริบททาง เศรษฐกิจ สังคม
และการเมืองไทยที่มีอิทธิพลต่อการศึกษา แผนการศึกษาระดับชาติและระดับต่างๆ การ วิเคร าะห์และกำหนด
นโยบายการศึกษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาและประเมิน นโยบายการศึกษา โดย สามารถ
ให้คำแนะนำ ปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล และรายงานผลเพื ่อ จัดทำนโยบาย แผนและการติดตาม
ประเมินผลด้านการศึกษา ให้คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการกำหนด นโยบายและการวางแผนดำเนินงานและการ
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา ให้คำแนะนำ ปรึกษา เกี่ยวกับการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มุ่งให้
เกิดผลดี คุ้มค่าต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม และสิ่งแวดล้อม  
  3. การพัฒนาหลักสูตรและการสอน ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับหลักสูตร การสร้างหลักสูตร สถานศึกษา 
หลักการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ จิตวิทยาการศึกษา การวัดและการประเมินผล การจัดการศึกษาพิเศษ 
โดยสามารถให้คำแนะนำ คำปรึกษา เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดทำ หลักสูตรสถานศึกษา สาธิต
แนะนำครูให้จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพของผู้เรียน ประเมินหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ 
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  4. การประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การบริหารคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา กระบวนการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา สามารถศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
การจัดทำมาตรฐาน และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยนิเทศ กำกับ ติดตามและ
ประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะและ การวางระบบการจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ พร้อมรับการประเมินภายนอก 
 5. การบริหารจัดการการศึกษา ได้แก่ หลักและระบบขอบข่ายการจัดการศึกษา หลักการ บริหารจัดการ
การศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การปฏิรูปการศึกษา กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ การจัดการศึกษาโดย
สามารถให้คำปรึกษาแนะนำการจัดการศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเจตนารมณ์ ของการนิเทศ การบริหาร
จัดการสถานศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ บริหารจัดการศึกษาโดยใช้ โรงเรียนเนฐาน  
 6. การวิจัยทางการศึกษา ได้แก่ ระเบียบวิธีวิจัย กระบวนการวิจัย การนำผลการวิจัยไปใช้ โดย สามารถ
ให้คำแนะนำ ปรึกษาเกี่ยวกับการน ากระบวนการวิจัยไปใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาการเรียน การสอน  ให้
คำแนะนำปรึกษาเกี่ยวกับการน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนดำเนินการวิจัยเพื่อสร้าง
องค์ความรู้ใหม่ๆ ด้านการเรียนรู้และการจัดการศึกษา  
  7. กลวิธีการถ่ายทอดความรู้ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานทางวิชาการ ได้แก่ กลวิธีการ นำเสนอความรู้
แนวคิดทฤษฎีที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ การเขียนรายงาน บทความ ผลงาน ผลการศึกษา ค้นคว้า ฯลฯ การ
วิเคราะห์ วิจารณ์ผลงานวิชาการอย่างสร้างสรรค์โดยสามารถเขียนเอกสารทางวิชาการ ประเภทต่างๆ แนะนำและ
ให้คำปรึกษาการเขียนเอกสารทางวิชาการแก่คุณครูและบุคลากรทางการศึกษา นำเสนอความรู้ แนวคิ ด ทฤษฎี
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และเหมาะสมต่อการเรียนรู้ 
  8. การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้แก่ หลักการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอินเทอร์เน็ต 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ระบบมัลติมีเดียแบบ ปฏิสัมพันธ์ สำนักงานอัตโนมัติ โดยสามารถใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ
เพื่อการพัฒนาตนและการพัฒนางานได้อย่างเหมาะสม ให้คำปรึกษา แนะนำ การใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ เพ่ือ
พัฒนาการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา  
  9. คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับศึกษานิเทศก์ ได้แก่ คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับ ศึกษานิเทศก์ 
จรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์ การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) โดยปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพศึกษานิเทศก์ มีหลักธรรมในการนิเทศและ ประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดี  
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
  ผู้ปฏิบัติมีแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการนิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาในส่วนที่ตนเอง
รับผิดชอบ และสามารถดำเนินการเกี ่ยวกับการนิเทศการศึกษา หลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัด การ
ประเมินผลการศึกษา การ ประกันคุณภาพการศึกษา ระบบดูแลช่วยเหลือครูและผู้เรียนอย่างเป็นระบบ เข้าใจใน
ภาพรวมของงานที่จะต้องปฏิบัติ ตลอดจนสามารถนำไปปฏิบัติจริงได้ 
ขอบเขตหรือข้อจำกัดของคู่มือ 
  เนื่องจากการปฏิบัติงานในตำแหน่งศึกษานิเทศก์ในปัจจุบัน มีหน้าที่ ความรับผิดชอบที่หลากหลาย ล้วน
เกี่ยวข้องกับกลุ่มงานและบุคคลต่าง ๆ ในทุกด้าน ซึ่งคู่มือการปฏิบัติงานตำแหน่งศึกษานิเทศก์ฉบับนี้ จะเน้น
เฉพาะในส่วนที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้เกิดประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ขององค์กรเท่านั้น  
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การปฏิบัติงานตามโครงสร้าง 
ของกลุ่มนิเทศตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 
1.วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายการปฏิบัติงาน  

วิสัยทัศน์ (vision) 
“กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นกลุ่มงานแห่งความสุข และคุณภาพ” 
พันธกิจ (mission) 

1. พัฒนางานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
2. พัฒนางานกลุ่มงาน ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และนิเทศการศึกษา 
3. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรรายวิชา และกระบวนการจัดการเรียนรู้  
4. นิเทศให้ความช่วยเหลือโรงเรียนในสหวิทยาเขตท่ีรับผิดชอบ และโรงเรียนที่ต้องการ 

ความช่วยเหลือ  
5. วิจัย และพัฒนาการนิเทศการศึกษาโรงเรียนในสังกัด สพม.บึงกาฬ 
6. พัฒนางาน/โครงการตามนโยบาย สพฐ. และสพม.บึงกาฬ 
7. รายงานผลการนิเทศการศึกษา 

เป้าหมายการปฏิบัติงาน 
1. ผู้รับการนิเทศมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
2. มีรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
3. มีเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
4. ผลการดำเนินงานได้มาตรฐานตามตัวชี้วัดที่กำหนด 

2. การพัฒนางานในหน้าที่    
  การพัฒนางานในหน้าที่ ได้ปฏิบัติงานตามวงจรคุณภาพ PDCA จนเกิดเป็นวิธีปฏิบัติ (Best Practice) 

P: Plan (การวางแผน) ศึกษาวิเคราะห์งานในบทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ 
  งานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
  ปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับงานวิชาการ และงานนิเทศการศึกษาเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้

มาตรฐาน ศึกษา  ค้นคว้าทางวิชาการ  และวิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 12 มาตรฐาน ดังนี้ 

  มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาการนิเทศการศึกษาเพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาวิชาชีพทางการศึกษา 

        มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศึกษา โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผู้รับการ
นิเทศ 
            มาตรฐานที่ 3 มุ่งม่ันพัฒนาผู้รับการนิเทศให้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลต่อการพัฒนาอย่างเต็ม
ตามศักยภาพ 
 

        มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการนิเทศให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาและใช้นวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็น

ลำดับ 
        มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้รับการนิเทศ 
        มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการนิเทศได้อย่างเป็นระบบ 
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        มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
        มาตรฐานที่ 9 ร่วมพัฒนากับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ 
        มาตรฐานที่ 10 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
  มาตรฐานที่ 11 เป็นผู้นำและสร้างผู้นำทางวิชาการ 
        มาตรฐานที่ 12 สร้างโอกาสในการพัฒนางานได้ทุกสถานการณ์ 
D: Do (การปฏิบัติ) 

      จัดทำแผนการนิเทศ จัดทำสื่อการนิเทศและเอกสารการนิเทศตามภารกิจ กำหนดแนวทางหรือ
วิธีการพัฒนางานสู่วิธีปฏิบัติที่ดีให้กับตนเอง โดยยึดหลักการทำงานทุกอย่างต้องเป็นระบบจบที่การรายงานผล         
การปฏิบัติเพื ่อสะท้อนผลการปฏิบัติงาน นำมาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ปฏิบัติการนิเทศติดตามและ
ประเมินผล โดยหลักการทรงงาน ตามแนวพระราชดำริ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช                    
ในหลวงรัชกาลที่ 9 ตามรอยศาสตร์พระราชา “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา”  
          C: Check (การตรวจสอบการปฏิบัติงาน) 
    การตรวจสอบผลการปฏิบัติ เป็นการทบทวนหลังปฏิบัติการ/ปฏิบัติงาน ช่วยให้มองเห็นจุดแข็ง
และจุดอ่อน ทั้งในส่วนของผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  โดยการประเมินความพึงพอใจ  ถอดบทเรียนการปฏิบัติงาน  
ประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจตามรูปแบบที่กำหนด 

A: Act (ดำเนินการ) 
   นำผลการประเมินมาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนางานที่ดีอยู ่แล้วให้ดียิ ่งขึ ้นไปอีก และ

สังเคราะห์รูปแบบ การดำเนินการใหม่ท่ีเหมาะสม สำหรับการดำเนินการ 

3. การปฏิบัติงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
 1. ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา มีหน้าที่ดังนี้  

 ๑) งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์วิจัยการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีการศึกษา ดังนี้ 
๑.๑) ศึกษาสภาพ การใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 
๑.2) วิเคราะห์ ตรวจสอบผลการใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้

ของครูผู้สอนในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด 
๑.๓) พัฒนาต่อยอดเป็นสื ่อต้นแบบ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษารวมทั้งการให้มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ประเมินผลการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทาการศึกษาที่ได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด 

๑.๔) นิเทศติดตามผลการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดประเมินผลการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาท่ีได้รับการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด 

๑.๕) จัดให้มีกระบวนการจัดการความรู้เพื่อการเผยแพร่ นำเสนอผลงานและแลกเปลี่ยน เรียนรู้การ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

๑.๖) ประเมินระบบการพัฒนาส่งเสริมการใช้ สื่อ นวัตกรรม เพื่อการเรียนรู้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา
รูปแบบการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนตามเกณฑ์
มาตรฐานตัวชี้วัด 

๑.๗) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการพัฒนา การใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

๑.๘) จัดระบบบริการสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนช่วยเหลือตามความ
ต้องการของสถานศึกษา 
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๒) ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนสุจริต 
๓) พัฒนาเครื่องมือนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา กลุ่มสาระ  การ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มการเรียนรู้ศิลปะ และกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน 

๔) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย นิเทศ กำกับ ติดตาม การวางแผนยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา โรงเรียนในเขตปฏิบัติการนิเทศพ้ืนที่สหวิทยาเขตเซกา-บึงโขงหลง 

๕) ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนสุจริตและโครงการเขตสุจริต 
๖) ขับเคลื่อนกิจกรรม CONNEXT ED 
๗) ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
๘) ขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา (STEM Education/ STEAM Education) 
๙) ขับเคลื่อนโครงการนักเรียนนานาชาติ (PISA) 
๑๐) ขับเคลื่อนโครงการ CODING 
๑๑) ผู้ประสานงานวิจัยระดับเขตพ้ืนที่ 
๑๒) ขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (I-Classroom 
๑๓) ขับเคลื่อนโครงการ LEARNING  LOSS  
๑๔) ขับเคลื่อนโรงเรียนคุณภาพฯ สสวท.เพื่อเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนรู้วิทยาสาสตร์ 

คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี 
1๕) โครงการอื่นที่ได้รับมอบหมาย (ตามท้ายคำสั่ง) 
1๖) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
2. ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา มีหน้าที่ดังนี ้

๑) งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลเกี่ยวกับการวัดและ 
ประเมินผลระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

 ๑.๑) ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของสถานศึกษา
รวมทั้งแนวทางการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 ๑.๒) เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจกับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร และการเทียบโอนผลการเรียน 

 ๑.๓) ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษา มีความรู้ความ
เข้าใจในแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตลอดจนความเข้าใจในเทคนิค วิธีการวัดและประเมินผลรูปแบบต่าง ๆ 
โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

 ๑.๔) ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาพัฒนาเครื่องมือที ่เป็นมาตรฐาน บริหารจัดการ           
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

 ๑.๕) ส่งเสริม สนับสนุนการดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 ๑.๖) ประสานให้มีการดำเนินการสอนซ่อมเสริมในภาคฤดูร้อนเพื่อแก้ไขผลการเรียนของ
ผู้เรียน   

 ๑.๗) นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและให้คำปรึกษาให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร
ในสถานศึกษาเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการจัดทำเอกสารหลักฐานการศึกษา 

 ๑.๘) วิจัย พัฒนาและประเมินผลการดำเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ระดับชั้น
เรียนและสถานศึกษาเพ่ือนำผลมาใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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๒) งานวิจัย พัฒนา สงเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา   
 ๒.๑) ศึกษาหลักเกณฑ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมินคุณภาพผู เรียนระดับสถานศึกษา
และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ๒.๒) ประสานความรวมมือระหวางสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและ หนวยงานที่
เกี่ยวของกับการประเมินคุณภาพผูเรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ๒.๓) เสริมสรางความรู ความเข้าใจใหกับผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับการวัดและประเมินคุณภาพผูเรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ๒.๔) กําหนดวิธีการและพัฒนา/จัดทําเครื่องมือที่เปนมาตรฐานสําหรับใชประเมินคุณภาพผูเรียน
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ๒.๕) ด ําเน ินการประเมินคุณภาพของผู เร ียนของสถานศึกษาในสังก ัดในร ูปแบบของ
คณะกรรมการ 
 ๒.๖) วิจัย พัฒนา และประเมินผลการดําเนินงานดานการวัดและประเมินผลการเรียนรู ระดับชั้น
เรียน ระดับสถานศึกษา และระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือนําผลมาใชในการวางแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 ๒.๗) รายงานผลการประเมินคุณภาพผูเรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ตอหนวยงาน 
ตนสังกัด และเผยแพรต่อสถานศึกษาเพ่ือใหสถานศึกษานําไปใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน 
 ๒.๘) นําผลการวิจัย การประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามาใชเปน            ข
อมูล ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

๓) ประสานงาน ดำเนินการเกี่ยวกับการสอบ O-NET 
๔) พัฒนาเครื่องมือนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับคุณภาพ

ผู้เรียน 
๕) โครงการอื่นที่ได้รับมอบหมาย (ตามท้ายคำสั่ง) 
๖) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
3. ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่กลุ่มงานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ

การศึกษา ดังนี้ 
๑) สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษา ดําเนินงานการประกันคุณภาพ ภายในสถานศึกษาอย่าง                 

เปนระบบ 
 ๑.๑) สรางความตระหนัก ความรู  ความเขาใจใหบุคลากรของ เขตพื ้นที ่การศึกษาและ

สถานศึกษา เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา         
ขั้นพ้ืนฐาน เรื่องกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
พ.ศ. ๒๕๖๑ และท่ีเพ่ิมเติม 

 ๑.๒) สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาจัดทํามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และนําไปใช
ในการดําเนินงาน ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 ๑.๓) กําหนดแนวปฏิบัติในการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 
 ๑.๔) รวบรวม และสังเคราะหจุดเดน จุดที่ควรพัฒนา จากรายงาน การประเมินคุณภาพภายใน

สถานศึกษา 
  ๑.๕) จัดทําสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับเขตพื ้นที่
การศึกษา 
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๒) การนิเทศ ติดตามการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 ๒.๑) วิเคราะหและสรุปผล การรายงานการประเมินคุณภาพภายใน และผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 
 ๒.๒) จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพื้นที่การศึกษา (ระยะ ๓ – ๕ ปี) และ
แผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองกัน 
 ๒.๓) ดําเนินการตามยุทธศาสตร มาตรการ และการปฏิบัติที่กําหนดตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจําป 
 ๒.๔) นิเทศ ติดตาม ผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 ๒.๕) จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู นําเสนอผลเพื่อแสดง  จุดเดน จุดควรพัฒนา 

๓) ประเมนิผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 ๓.๑) ประเมินผลการดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 ๓.๒) วิเคราะหผลการประเมิน และนําผลมาใชเพ่ือวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

๔) สรุปรายงานผลการดําเนินการจัดทําเอกสารเผยแพร และนําผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุง
การดําเนินงาน 

5) โครงการอื่นที่ได้รับมอบหมาย (ตามท้ายคำสั่ง) 
6) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 

2. หน้าที่ความรับผิดชอบยกระดับคุณภาพผู้เรียนตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
       2.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
       2.2 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
       2.3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ  

 2.4 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
3. หน้าที่ความรับผิดชอบเขตปฏิบัติการนิเทศการศึกษา  
    - เขตปฏิบัติการนิเทศสหวิทยาเขตเซกา - บึงโขงหลง  
4. งาน/โครงการพิเศษตามนโยบายของต้นสังกัดและตามจุดเน้นของเขตพื้นที่ 

4.1 โรงเรียนสุจริต 
4.2 เขตสุจริต 
4.3 โรงเรียน CONNEXT ED  
4.4 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
4.5 การขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา (STEM Education/ STEAM Education) 
4.6 การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 

 4.7 โครงการ CODING 
 4.8 ผู้ประสานงานวิจัยระดับเขตพ้ืนที่ 

4.9 การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (I-Classroom) 
          4.10 LEARNING LOSS 
 4.11 โรงเรียนคุณภาพฯ สสวท.เพื่อเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนรู้ว ิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และ
เทคโนโลยี 
5. งานทีท่ี่ได้รับมอบหมายพิเศษ 

1) มาตรฐานสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2) ตัวชี้วัดกลยุทธ์สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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3) การปฏิบัติราชการ (กพร.)                   
    6. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
4. ขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติงาน  

1. สำรวจข้อมูลพื้นฐาน วิเคราะห์สภาพปัญหา โดยใช้พื้นที่เป็นฐาน และความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
นวัตกรรมการนิเทศที่ส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด และสังเคราะห์
ข้อมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือใช้วางแผนและจัดทำแผนการนิเทศให้สอดคล้อง 

2. ศึกษา แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษา และ การจัดการเรียนรู้ การพัฒนานวัตกรรม 
การนิเทศ  

3. จัดทำแผนการนิเทศการศึกษา 
4. พัฒนานวัตกรรมการนิเทศเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ ที่มีความสอดคล้องกับ

แผนการนิเทศ  
4.1 จัดทำคู่มือการใช้นวัตกรรมการนิเทศ  
4.2 หาคุณภาพนวัตกรรม และคู่มือการใช้นวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sv : Supervision คือ การนิเทศ ติดตาม กำกับดูแลการจัดการศึกษา 
P : Problem Solving คือ การนิเทศเพ่ือการแก้ปัญหา 
A : Area คือ การใช้พื้นที่เป็นฐานในการนิเทศ 
N : Network  คือ การสร้างเครือข่ายทางวิชาการและวิชาชีพ 
I : Innovation คือ ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 
C : Coordination คือ การประสานหน่วยงาน องค์กร และบุคลคลจากภายนอก 
E : e-Learning คือ การส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยใช้รูปแบบออนไลน์ 

5. ทดลองและใช้นวัตกรรมการนิเทศเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
Active Learning ของครูผู้สอน ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ โดยใช้ Sv.NICE-PA Model  

6. นิเทศ ติดตาม ให้คำแนะนำ สถานศึกษาในสังกัด 
7. วิเคราะห์ สรุปผล และรายงานผลการนิเทศติดตาม 
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ขั้นตอนการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
นางสาวบัวชมภู ภูกองไชย ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์  

สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่กรศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ด้านเอกสารและการโต้ตอบเอกสารตามคู่มือการปฏิบัติงาน 

นางสาวบัวชมภู ภูกองไชย ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์  
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่กรศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 
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ขั้นตอนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
ตามคู่มือการปฏิบัติงาน 

นางสาวบัวชมภู ภูกองไชย ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์  
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่กรศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 
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ภาคผนวก 
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แบบประเมินความพึงพอใจ 
ของผู้ขอรับบริการทางวิชการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 
.................................................... 

 
คำชี้แจง  
   1. แบบประเมินนี้ จัดทำขึ้นเพื่อสอบถามความพึงพอใจของผู้ขอรับบริการทางวิชาการ กลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ  
   2. แบบประเมินมีท้ังหมด 3 ตอน คือ  
    ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ประเมินความพึงพอใจ  
    ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจ  
    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพ่ิมเติม  
   
ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
   1. เพศ   ชาย    หญิง  
   2. ตำแหน่ง  ผู้บริหารสถานศึกษา   ครู   ผู้ปกครอง  
       อ่ืน ๆ............  
   3. วุฒิการศึกษา   ปริญญาตรี  ปริญญาโท   
        ปริญญาเอก   อ่ืน ๆ...... 
   4. ประเภทการให้บริการ  
      การให้คำปรึกษาทางวิชาการ    การเป็นวิทยากรให้ความรู้  
      อ่ืน ๆ ....................................................................................................  
   5. หัวข้อที่เก่ียวข้องกับการให้บริการทางวิชาการ  
      งานส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
      งานส่งเสริมพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
      งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา  
      งานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
      งานวัดและประเมินผลการศึกษา  
      อ่ืน ๆ ......................................................... ...........................................  
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ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะของผู้ขอรับบริการทางวิชาการ กลุ่มนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ  
 คำชี้แจง โปรดอ่านข้อความข้างล่างนี้แล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ท่านเห็นว่าตรงกับความพึงพอใจ
ของท่าน 
 

ที ่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1. ความพึงพอใจต่อกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 

1 ขั้นตอนการนิเทศไม่ซับซ้อนเข้าใจงาน       

2 การนิเทศมีความถูกต้องรวดเร็ว       

3 ระยะเวลาในการนิเทศเหมาะสม       

4 มีการนิเทศอย่างเป็นกัลยาณมิตร      

5 มีการให้บริการตามลำดับ ก่อน-หลัง  

อย่างยุติธรรมและเป็นระบบ  

     

2. ความพึงพอใจต่อศึกษานิเทศก์ผู้ให้บริการ  

1 มีความสุภาพเรียบร้อยเป็นมิตร       

2 มีความกระตือรือร้น เอาใจใส่ เต็มใจให้บริการ       

3 ให้คำแนะนำหรือตอบข้อซักถามได้เป็นอย่างดี       

4 ให้คำอธิบาย ชัดเจน ตรงประเด็น       

5 ดำเนินการนิเทศอย่างเป็นกลางไม่เลือกปฏิบัติ       

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
...........................................................................................................................…………….……………….......................
............................................................... .....................................………….…………………..............................................
......................................................................................…………………………………………………………………………………. 

 

 ขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
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คำสั่ง สพม.บึงกาฬ ที่ 363/2565 เรื่อง มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบฯ กลุ่มนิเทศ ตดิตามฯ 
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