


คำนำ 
รายงานผลการนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

บึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เป็นการรายงานผลที่เกิดจากการดำเนินงานกิจกรรมเขตพื้นที่การศึกษา
สุจริตและการประเมินคุณธรมและความโปร่งใสของเขตพื้นที ่การศึกษา ( ITA Online) ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ.2568 ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นผลการดำเนินการ
โครงการ หร ือก ิจกรรมตามแผนการปฏ ิบ ัต ิการป ้องก ันการท ุจร ิตประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา/อุปสรรค ในการนำดำเนินงาน และข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานดำเนินงาน 
การป้องกันการทุจริต สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ขอขอบพระคุณผู ้บริหารการศึกษา ผู ้อำนวยการกลุ ่มฯ ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรในสังกัดทุกคน  
ที่ให้ความรวมมือในการจัดทำรายงานผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จนสำเร็จ เพื ่อเป็นสารสนเทศในการวางแผนงาน 
ในการขับเคลื่อนในปีงบประมาณ พ.ศ.2569 ต่อไป 
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บทที่ 1 
บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญ 
รัฐบาลได้กำหนดให้การส่งเสริมคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตเป็นนโยบายสำคัญ

ของประเทศ โดยมุ ่งเน้นให้หน่วยงานภาครัฐดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  
มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ และเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  
ในการบร ิหารงานของภาคร ัฐ อ ันเป ็นกลไกสำค ัญในการป้องกันและลดโอกาสการเก ิดการทุจริต  
รวมทั้งสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากประชาชนผู้รับบริการ 

สำนักงานคณะกรรมการป้องก ันและปราบปรามการทุจร ิตแห ่งชาต ิ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  
จึงได้กำหนดให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ ตลอดจนยกระดับการให้บริการประชาชนอย่างเป็นธรรมและเสมอภาค 

การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ประกอบด้วยการประเมินจาก 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ซึ่งครอบคลุมตัวชี้วัดทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้
ทรัพย์ส ินของราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต คุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื ่อสาร  
การปรับปรุงการทำงาน การเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ได้ให้ความสำคัญกับการดำเนินงานด้านคุณธรรม  
และความโปร ่งใสมาอย่างต่อเนื ่อง โดยกำหนดให้การส่งเสริมธรรมาภิบาล การป้องกันการทุจริต  
และการพัฒนาระบบบริหารจัดการที่โปร่งใส เป็นนโยบายสำคัญขององค์กร พร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากร  
ทุกระดับยึดมั ่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ควบคู ่กับการให้บริการประชาชน  
และสถานศึกษาในสังกัดด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 

ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
บึงกาฬ ได้รับคะแนนรวม 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ "ผ่านดี" ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความสำเร็จในการบริหาร
จัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล อย่างไรก็ตาม สำนักงานฯ ยังเห็นความสำคัญของการพัฒนาองค์กร  
อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในประเด็นที่ผลการประเมินยังมีโอกาสพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อยกระดับผลการประเมิน  
ในปีงบประมาณถัดไปให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. 

ดังนั ้น สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ จึงได้นำผลการประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 มาวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที ่ควรพัฒนา รวมทั ้งข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน  
เพื่อกำหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรมที่เหมาะสมสำหรับการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนินงานขององค์กรให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม อันจะนำไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
ราชการ การสร้างความเชื ่อมั ่นแก่ผู ้ร ับบริการและประชาชน ตลอดจนสนับสนุนการขับเคลื ่อนองค์กร  
สู่การเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีธรรมาภิบาลอย่างยั่งยืน 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
การจัดทำรายงานการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และปัจจัยที่ส่งผลต่อผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัด  
3. เพื่อกำหนดมาตรการ แนวทาง โครงการ หรือกิจกรรมในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ  
4. เพื่อพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้  

และมีประสิทธิภาพ  
5. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมสำหรับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณถัดไป  

และเป็นข้อมูลประกอบการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเน่ือง  

1.3 ขอบเขตการศึกษา 
การจัดทำรายงานฉบับนี้ เป็นการศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยมีขอบเขต ดังนี้ 
1. ด้านเนื้อหา ศึกษาผลการประเมิน ITA ทั้ง 3 เครื่องมือ ได้แก่ 

• แบบวัดการรับรู้ของผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
•  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
• แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  

ครอบคลุมตัวชีว้ัดทั้ง 10 ตัวชีว้ัด ตามหลักเกณฑข์องสำนักงาน ป.ป.ช. 
2. ด้านข้อมูล 
ใช้ข้อมูลผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาบึงกาฬ รวมทั ้งข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน เอกสารที ่เก ี ่ยวข้อง และข้อเสนอแนะ  
จากผลการประเมิน 

3. ด้านระยะเวลา 
ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินและจัดทำรายงานภายหลังการประกาศผลการประเมิน ITA 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อนำไปใช้กำหนดแนวทางการพัฒนาองค์กรในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1.4  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬมีข้อมูลเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับผลการประเมิน ITA  

ที่สามารถนำไปใช้ในการวางแผนพัฒนาองค์กรได้อย่างเป็นระบบ  
2. หน่วยงานมีมาตรการและแนวทางการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสที่ชัดเจน สอดคล้อง 

กับผลการประเมินและข้อเสนอแนะของสำนักงาน ป.ป.ช.  
3. บุคลากรมีความรู ้ ความเข้าใจ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบการบริหารงานตามหลัก  

ธรรมาภิบาลมากยิ่งขึ้น  
4. หน่วยงานสามารถยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณถัดไปให้สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง  
5. ผู้รับบริการ สถานศึกษาในสังกัด และประชาชน เกิดความเชื่อมั่นต่อการบริหารงานของสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬในด้านความโปร่งใส ความเป็นธรรม และการตรวจสอบได้  
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บทที่ 2 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

2.1 หลักการและแนวคิดของการประเมิน ITA 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือสำคัญที่สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ใช้ในการประเมินระดับคุณธรรม ความโปร่งใส และธรรมาภิบาล  
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการบริหารงานที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ลดความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต และสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชนผู้รับบริการ 

การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ประกอบด้วยการประเมินจาก 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) เป ็นการประเม ินจากความคิดเห ็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน เพ ื ่อสะท้อน 
การดำเนินงานด้านการปฏิบัติหน้าที ่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency  
Assessment : EIT) เป็นการประเมินจากความคิดเห็นของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อราชการ และผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียภายนอก เพื่อสะท้อนคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงการทำงาน
ของหน่วยงาน  

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment : OIT) เป ็นการประเม ินการเป ิดเผยข้อมูลผ่านเว ็บไซต์ของหน่วยงาน โดยพิจารณา  
ความครบถ้วน ความถูกต้อง ความเป็นปัจจุบัน และการเข้าถึงข้อมูลตามหลักเกณฑ์ที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด  

2.2 ผลการประเมิน ITA ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีคะแนนรวม 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ "ผ่านดี" 
แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของหน่วยงานในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตในทุกมิติ 

ผลการประเมินดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการดำเนินงานที ่มีประสิทธิภาพ ทั ้งด้าน  
การบริหารจัดการภายใน การให้บริการแก่ผู ้ร ับบริการ และการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ แม้ว่ายังมี  
บางประเด็นที่ควรได้รับการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินในปีงบประมาณต่อไป 
2.3 ผลการประเมินภาพรวม 

ผลการประเมิน ITA ภาพรวม ระดับผลการประเมิน 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ "ผ่านด"ี 
การวิเคราะห์ 
ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับ ผ่านด ีสะท้อนให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

บึงกาฬ มีระบบการบริหารจัดการที่ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส และการมีส่วนร่วม สามารถดำเนินงาน  
ตามหลักธรรมาภิบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2.4 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

แบบวัด ผลการประเมิน ผลต่าง 
ปี ๒๔๖๗ ปี ๒๕๖๘ 

IIT ๙๕.๕๐ ๙๙.๐๕ +๓.๕๕ 
EITส่วนที ่1 ๙๘.๙๑ ๙๗.๘๔ -๑.๐๗ 
EITส่วนที ่๒ ๙๘.๐๐ ๙๘.๖๖ +๐.๖๖ 

OIT ๙๒.๒๙ ๙๓.๗๕ +๑.๔๖ 
ภาพรวม ๙๕.๐๓ ๙๖.๖๙ +๑.๖๖ 

แผนภูมิ การประเมินรายเครื่องมือ 

IIT      ██████████████████████████ 99.05 
 
EIT1     █████████████████████████ 97.84 
 
EIT2     ██████████████████████████ 98.66 
 
OIT      ███████████████████████ 93.75 
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การวิเคราะห์ผลรายเครื่องมือ 
ผลการประเมินรายเครื่องมือพบว่า 

• IIT ได้คะแนนสูงที ่สุด (99.05 คะแนน) แสดงว่าบุคลากรภายในมีความเชื ่อมั ่นต่อการ
บริหารงานของหน่วยงาน และรับรู้ถึงการดำเนินงานที่โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้  

• EIT ส่วนที่ 1 และ EIT ส่วนที่ 2 อยู่ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่าผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของสำนักงาน  

• OIT ได้คะแนน 93.75 คะแนน ซึ่งแม้อยู่ในระดับสูง แต่ต่ำกว่าเครื่องมืออื่น สะท้อนว่าการ
เปิดเผยข้อมูลบางรายการยังสามารถพัฒนาให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันมากยิ่งข้ึน  

2.5 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
เมื่อเทียบผลการประเมินรายตัวชี้วัดของ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

พบว่า มีค่าคะแนนตัวชี้วัดเพิ่มขึ้นจำนวน ๗ ตัวชี้วัด สำหรับตัวชี้วัดที ่ได้คะแนนลดลง จำนวน ๕ ตัวชี้วัด  
ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียดตัวชี้วัด ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๘ ผลต่าง 
1 การปฏิบัติหน้าที่  96.46 100.00 +3.54 
2 การใช้งบประมาณ  93.34 99.78 +6.44 
3 การใช้อำนาจ 100.00 99.57 -0.43 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.04 96.77 +5.73 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ  96.67 99.14 +2.47 
6 คุณภาพการดำเนินงาน  99.74 98.40 -1.34 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร                  EIT 1 98.69 98.02 -0.67 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  98.30 97.12 -1.18 
6 คุณภาพการดำเนินงาน  97.78 97.21 -0.57 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร             EIT 2 98.45 99.51 +1.06 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  97.78 99.28 +1.50 
9 การเปิดเผยข้อมูล  92.50 97.50 +5.00 

10 การป้องกันการทุจริต  91.67 90.00 -1.67 

2.6 การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
จากผลการประเมินทั้ง 10 ตัวชี้วัด สามารถสรุปได้ดังนี ้

1) จุดเด่นขององค์กร 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก โดยมี  1 ตัวชี้วัด 

ที่ได้รับคะแนนเต็ม 100 คะแนน ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีระบบบริหารจัดการ 
ที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

2) จุดที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันทุจริต มีคะแนน 90.00 คะแนน ซึ่งต่ำกว่าตัวชี้วัดอื่น แสดงให้เห็นว่า 

การป้องกันการทุจริตบางรายการที่ต้องปรับปรุงให้ครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์
การประเมิน OIT 
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3) ประเด็นที่ควรดำเนินการ สำนักงานควรดำเนินการ ดังนี้ 
• จัดตั้งคณะทำงานตรวจสอบข้อมูล OIT  
• จัดทำรายการตรวจสอบ (Checklist) ตามเกณฑ์ ITA  
• ตรวจสอบ URL และเอกสารก่อนเผยแพร ่ 
• ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ  
• พัฒนาศักยภาพผู้รับผิดชอบเว็บไซต์และผู้รับผิดชอบข้อมูล  

สรุปบทท่ี 2 
 ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
บึงกาฬ แสดงให้เห็นถึงการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยได้รับ
คะแนนรวม 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี ทั้งนี้ หน่วยงานยังมีโอกาสพัฒนาในด้านการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลมีความครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบันมากยิ่งขึ ้น ซึ่งจะเป็น
ประเด็นสำคัญในการกำหนดมาตรการและแนวทางการพัฒนาองค์กรในบทถัดไป 
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บทที่ 3 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
3.1 การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ "ผ่านดี" ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่น 
ของหน่วยงานในการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล การปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส มีคุณธรรม  
และสามารถตรวจสอบได้ 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินจากเครื่องมือทั้ง 3 ประเภท พบว่า การรับรู้ของบุคลากรภายใน ( IIT) 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) อยู่ในระดับสูงมาก แสดงให้เห็นว่าบุคลากรและผู้รับบริการมีความเชื่อมัน่
ต่อการดำเนินงานของสำนักงาน อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ยังมีประเด็น 
ที่ต้องพัฒนาโดยเฉพาะความครบถ้วนและความถูกต้องของข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬจึงเห็นความสำคัญของการนำผลการประเมิน
มาวิเคราะห์เชิงลึก เพื่อกำหนดมาตรการในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถยกระดับ
ผลการประเมินในปีงบประมาณต่อไป 

3.2 การวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 
3.2.1 ตัวชี้วดัที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนน ๑๐๐.๐๐ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
ผลการประเมินแสดงให้เห็นว่าบุคลากรของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬปฏิบัติ

หน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด มีความสุจริต โปร่งใส และให้บริการ
ด้วยความเสมอภาค ส่งผลให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในมีความเชื ่อมั ่นต่อการดำเนิ นงานของหน่วยงาน  
อย่างไรก็ตามควรพัฒนาการให้บริการเชิงรุก การลดระยะเวลาการให้บริการ และการนำเทคโนโลยีดิจิทัล  
มาใช้ในการอำนวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการให้มากยิ่งขึ้น ผลคะแนนดังกล่าวสะท้อนว่าบุคลากรภายในรับรู้
ว่าการดำเนินงานของสำนักงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีการมอบหมายงานที่ชัดเจน มีการกำกับติดตาม
ผลการปฏิบัติงาน และให้บริการแก่ผู ้รับบริการด้วยความเป็นธรรม ส่งผลให้เกิดความเชื่อมั ่นต่อองค์กร  
ในระดับสูง ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อคะแนน ได้แก่ 

• การกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  
• การติดตามผลการปฏิบัตงิานอย่างต่อเน่ือง  
• การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรดา้นคุณธรรมและความรับผิดชอบ  

จุดแข็ง 
• บุคลากรมีจติสำนึกในการให้บริการ  
• ไม่มีข้อร้องเรียนด้านการเลือกปฏิบัติ  
• การปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร  
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แนวทางพัฒนา 
• พัฒนาระบบบริการดิจิทลั (e-Service)  
• ลดระยะเวลาการให้บริการ  
• เพิ่มการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการเป็นรายไตรมาส  

3.2.2 ตัวชี้วดัที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนน ๙๙.๗๘ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
สำนักงานมีระบบบริหารงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ มีการวางแผน การใช้จ่าย และการติดตามผล

อย่างเป็นระบบ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ ส่งผลให้บุคลากรมีความเชื่อมั่นในการบริหารงบประมาณ
ของหน่วยงานแนวทางสำคัญคือการรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านงบประมาณ และส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในการติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณ อาจสะท้อนว่าบุคลากรบางส่วนยังต้องการรับรู้ข้อมูล
เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามผลการเบิกจ่าย หรือการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผน
งบประมาณมากขึ้น 

จุดแข็ง 
• ใช้งบประมาณตามแผน  
• เปิดเผยข้อมูลด้านการเงิน  
• มีระบบติดตามผลการเบิกจ่าย  

ประเด็นพัฒนา 
• เพิ่มช่องทางสื่อสารดา้นงบประมาณ  
• เปิดโอกาสให้บุคลากรมสี่วนร่วมในการจัดทำแผนงบประมาณ  

3.2.3 ตัวชี้วดัที่ 3 การใช้อำนาจ คะแนน ๙๙.๕๗ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
ผู ้บร ิหารใช้อำนาจตามหลักกฎหมาย ระเบียบ และหลักธรรมาภิบาล ไม่ม ีการเลือกปฏิบัติ  

หรือใช้อำนาจโดยมิชอบ ส่งผลให้บุคลากรมีความเชื่อมั ่นต่อการบริหารงานของผู้บังคับบัญชาสำนักงาน  
ควรรักษามาตรฐานดังกล่าว พร้อมทั ้งส่งเสริมการบริหารงานบุคคลที ่ย ึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส  
และความเสมอภาคอย่างต่อเนื่อง คะแนนที่ลดลงเล็กน้อยอาจเกิดจากมุมมองของบุคลากรบางส่วนเกี่ยวกับ
กระบวนการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือการพิจารณาความดีความชอบ ซึ่งควรมี  
การสื่อสารหลักเกณฑ์ให้ชัดเจนยิ่งข้ึน 

แนวทางพัฒนา 
• สื่อสารหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
• เพิ่มช่องทางรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร  
• ส่งเสริมภาวะผู้นำตามหลักธรรมาภิบาล 

3.2.4 ตัวชี้วดัที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนน ๙๖.๔๗ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
สำนักงานมีระบบควบคุมและกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจน มีการกำหนดแนวปฏิบัติ

ในการยืม–คืนครุภัณฑ์ และมีการตรวจสอบทรัพย์สินเป็นประจำ ส่งผลให้บุคลากรรับรู้ถึงการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการอย่างถูกต้องเพื่อรักษามาตรฐาน ควรพัฒนาระบบทะเบียนครุภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ และระบบ  
ยืม–คืน ผ่านระบบออนไลนป์ระเด็นที่อาจส่งผลต่อคะแนน ได้แก่ 

• ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการยืม–คืนครุภัณฑ์  
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• การประชาสัมพันธ์แนวปฏิบัติการใช้ทรพัย์สินของราชการ  
• ระบบการติดตามและตรวจสอบครุภัณฑ์  
แนวทางพัฒนา 
• จัดทำคู่มอืการใช้ทรัพย์สนิของราชการ  
• ใช้ระบบ QR Code หรือระบบยืม–คืนออนไลน ์ 
• ประชาสัมพันธร์ะเบียบการใชท้รพัย์สินให้ทั่วถึง 

3.2.5 ตัวชี้วดัที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน 9๙.๑๔ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
สำนักงานมีมาตรการป้องก ันและปราบปรามการทุจร ิตท ี ่ช ัดเจน ม ีการประกาศนโยบาย  

No Gift Policy การประเมินความเสี่ยงการทุจริต และการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต อย่างไรก็ตามควรเพิ่ม 
การประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน และสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ร้องเรียนว่าข้อมูลจะได้รับการคุ้มครอง  
อย่างเหมาะสมสำนักงานมีมาตรการป้องกันการทุจริตที่ชัดเจน และบุคลากรมีความเชื่อมั่นต่อการดำเนินงาน
ขององค์กร แม้คะแนนจะอยู่ในระดับสูง แต่ยังสามารถพัฒนาได้ในด้านต่างๆ ดังนี้ 

• การรับรู้ช่องทางร้องเรียน  
• การคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส  
• การประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานดา้นการป้องกันการทจุรติ  
แนวทางพัฒนา 
• ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางรอ้งเรียน  
• จัดกิจกรรม No Gift Policy  
• ติดตามผลการดำเนินงานด้านการป้องกันการทุจริตทุกไตรมาส 

3.2.6 ตัวชี้วดัที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน คะแนน EIT1 98.40 คะแนน EIT2 คะแนน ๙๗.๒๑ 
คะแนน ผลการวิเคราะหด์ังนี้ 

ผู ้ร ับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของสำนักงาน ทั ้งด้านความสุภาพ ความรวดเร็ว  
ความเป็นธรรม และการให้ข้อมูลที ่ถูกต้อง ส่งผลให้ตัวชี ้ว ัดนี ้ได้ร ับคะแนนเต็มสำนักงานควรพัฒนา  
การให้บริการในรูปแบบดิจิทัลเพิ่มเติม เพื่อรองรับการให้บริการในอนาคต  ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ 
ต่อการให้บริการของสำนักงานในระดับสูง ทั้งด้านความสุภาพ ความรวดเร็ว และความเป็นธรรม อย่างไรก็ตาม 
คะแนน EIT (2) ต่ำกว่า EIT (1) เล็กน้อย แสดงว่ากลุ ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกบางส่วนยังคาดหวัง 
การยกระดับคุณภาพการบริการในบางประเด็น เช่น การอำนวยความสะดวก การติดตามผล และความรวดเร็ว
ในการตอบข้อซักถาม 

แนวทางพัฒนา 
• พัฒนาระบบ One Stop Service  
• เพิ่มบริการออนไลน์  
• สำรวจความพึงพอใจอยา่งต่อเน่ือง 
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3.2.7 ตัวชี้วดัที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน EIT1 98.02 คะแนน EIT2 คะแนน 
๙๙.๔๑ คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้

สำนักงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านเว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์อย่างต่อเนื่อง สามารถเข้าถึง
ผู้รับบริการได้อย่างทั่วถึง และมีช่องทางการติดต่อที่หลากหลายในระยะต่อไป ควรพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์  
ในรูปแบบ Infographic และคลิปวิดีโอ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารกับประชาชนผลคะแนนสะท้อนว่า
สำนักงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลผ่านเว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และได้รับข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 

แนวทางพัฒนา 
• จัดทำ Infographic  
• พัฒนาสื่อวดิีโอ  
• เพิ่มระบบ Chatbot 

3.2.8 ตัวชี้วดัที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน คะแนน EIT1 97.12 คะแนน EIT2 คะแนน ๙๙.๒๘ 
คะแนน ผลการวิเคราะหด์ังนี้ 

สำนักงานให้ความสำคัญกับการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ และนำข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
การดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ผู้รับบริการเกิดความเชื่อมั่นและความพึงพอใจควรส่งเสริมการใช้ระบบ 
e-Service และ Digital Office ให้ครอบคลุมทุกภารกิจของสำนักงาน  สำนักงานมีการนำข้อเสนอแนะ 
จากผู้รับบริการมาปรับปรุงกระบวนการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม คะแนน EIT (1) ที่ต่ำกว่า EIT (2) 
เล็กน้อย สะท้อนว่าผู้รับบริการบางส่วนยังต้องการเห็นการพัฒนากระบวนการให้รวดเร็วและสะดวกยิ่งขึ้น 

แนวทางพัฒนา 
• ขยายบริการ e-Service  
• พัฒนา Digital Office  
• ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

3.2.9 ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลคะแนน ๙๗.50 คะแนนผล ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ แม้ว่าหน่วยงานจะมีการเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์  

แต่ยังพบว่าข้อมูลบางรายการยังไม่ครบถ้วน หรือยังไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมินของสำนักงาน 
ป.ป.ช.  

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดย่อย 
ตัวชี้วัดย่อย คะแนน วิเคราะห ์

9.1 ข้อมูลพื้นฐาน   
 

100.00 ข้อมูลหน่วยงานครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

9.2 การบริหารงาน 100.00 เปิดเผยแผนงาน ผลการดำเนินงาน และงบประมาณอย่างครบถ้วน 
9.3 การจดัซื้อจัดจา้ง 100.00 ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรพัยากรบุคคล 

100.00 เปิดเผยข้อมูลด้านบุคลากรครบถ้วน 

9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส 

87.50 ยังมีข้อมูลบางหัวข้อที่ไม่ครบถ้วนหรือไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ OIT 
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ตัวชี้วัดย่อย 9.5 เป็นประเด็นสำคัญที่ทำให้คะแนนตัวชี้วัดที่ 9 ลดลง แม้ว่าหน่วยงานจะมีการเผยแพร่
ข้อมูลแล้ว แต่เอกสารหรือรายละเอียดบางรายการอาจยังไม่ครบองค์ประกอบตามเกณฑ์ เช่น หลักฐานการ  
มีส่วนร่วมของประชาชน ช่องทางร้องเรียน หรือการเปิดเผยผลการดำเนินงานในรูปแบบที่ตรวจสอบได้ 

แนวทางพัฒนา 
• จัดทำ Checklist OIT  
• ตรวจสอบ URL และเอกสารก่อนเผยแพร ่ 
• แต่งตั้งคณะทำงานตรวจสอบข้อมูล  
• ทบทวนข้อมูลบนเว็บไซต์เป็นประจำทุกเดือน 
• การตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล OIT  
• การปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน  
• การตรวจสอบ URL ก่อนส่งประเมิน  
• การจดัทำระบบกำกับติดตามข้อมูลรายเดือน  
• การมอบหมายผู้รับผิดชอบรายหัวข้ออย่างชัดเจน  

3.2.10 ตวัชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน ๙0 คะแนน ผลการวิเคราะห์ดังนี ้
สำนักงานดำเนินการตามหลักเกณฑ์ด้านการป้องกันการทุจริตอย่างครบถ้วน ทั ้งการประกาศ

เจตนารมณ์สุจริต การประเมินความเสี่ยง การจัดทำแผนป้องกันการทุจริต และการรายงานผลการดำเนินงาน 
ส่งผลให้ได้รับคะแนนเต็มสำนักงานควรรักษามาตรฐานดังกล่าว พร้อมทั้งติดตามผลการดำเนินงานตามแผน
อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากตัวชี้วัดนี้เป็นตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำสุดของสำนักงานฯ ตัวชี้วัดนี้จึงเป็นประเด็นสำคัญ 
ที่สำนักงานฯ จะต้องเร่งดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดย่อย 
ตัวชี้วัดย่อย คะแนน วิเคราะห ์

10.1 การดำเนินการ
ป้องกันการทุจริต 

  
 

100.00 มีการจัดทำแผน ประเมินความเสี่ยง และติดตามผลอย่างครบถ้วน 

10.2 การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 

80.00 ยังมีประเด็นที่ควรพัฒนาในการดำเนินกิจกรรมหรือการเผยแพร่
หลักฐานให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน 

คะแนนของตัวชี ้ว ัดย่อย 10.2 สะท้อนว่าหน่วยงานมีการดำเนินกิจกรรมส่งเสร ิมคุณธรรม 
และความโปร่งใส แต่การจัดทำเอกสารหลักฐานหรือการเผยแพร่ข้อมูลบางส่วนยังไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ 
OIT จึงเป็นประเด็นสำคัญที่ควรได้รับการปรับปรุงในปีงบประมาณถัดไป 

แนวทางพัฒนา 
• จัดทำแผนส่งเสริมคุณธรรมประจำปีที่มีตวัชี้วดัชัดเจน  
• จัดกิจกรรมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสจุรติอย่างต่อเน่ือง  
• เผยแพร่ผลการดำเนินงานพร้อมหลักฐานบนเว็บไซต์  
• ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานทุกไตรมาส 
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3.3 สรุปผลการวิเคราะห์ 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่า สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬมีจุดแข็งด้านการบริหารจัดการภายใน การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ  
การใช้ทรัพย์สินของราชการ คุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื ่อสาร การปรับปรุงการทำงาน  
และการป้องกันการทุจริต ซึ่งทุกด้านได้รับคะแนนในระดับดี 

สำหรับประเด็นที่ควรพัฒนา คือ ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันทุจริต ซึ่งควรเร่งปรับปรุงการประกาศ
เจตนารมณ์สุจริต การประเมินความเสี่ยง การจัดทำแผนป้องกันการทุจริต และการรายงานผลการดำเนินงาน 
ส่งผลให้ได้รับคะแนนเต็มสำนักงานควรรักษามาตรฐานดังกล่าว พร้อมทั้งติดตามผลการดำเนินงานตามแผน
อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ข้อมูลมีความครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ผลการประเมินของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬสะท้อนให้เห็นถึงความเข้มแข็ง
ของระบบบริหารจัดการภายใน โดยเฉพาะด้านการปฏิบัต ิหน้าที ่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ  
และการให้บริการแก่ผู้รับบริการ ซึ่งล้วนอยู่ในระดับดีมากถึงดีเยี่ยม อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์คะแนนราย
ตัวชี้วัดชี้ให้เห็นว่า ตัวชี้วัดที่ 4 (การใช้ทรัพย์สินของราชการ), ตัวชี้วัดย่อย 9.5 (การส่งเสริมความโปร่งใส) 
และ ตัวชี้วัดย่อย 10.2 (การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส) เป็นประเด็นที่ควรได้รับความสำคัญ 
เป็นพิเศษในการจัดทำแผนพัฒนาองค์กรและการเตรียมความพร้อมสำหรับการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2569 เพื่อยกระดับคะแนนรวมให้สูงขึ ้นและรักษามาตรฐานการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  
อย่างยั่งยืน 

ผลการวิเคราะห์ดังกล่าวจึงเป็นข้อมูลสำคัญในการกำหนด  มาตรการ โครงการ และกิจกรรม 
เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ  ซึ่งจะนำเสนอ 
ในบทที่ 4 การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กรต่อไป 
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บทที่ 4 
การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

4.1 หลักการและแนวทางการพัฒนาองค์กร 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 มาวิเคราะห์จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะจากผลการประเมิน เพื่อนำไป
กำหนดมาตรการ โครงการ และกิจกรรมในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบ  
ได้มากยิ่งขึ้น 

การกำหนดแนวทางการพัฒนามุ่งเน้นการรักษามาตรฐานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี 
พร้อมทั้งยกระดับตัวชี ้ว ัดที่ยังมีโอกาสพัฒนา โดยเฉพาะด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT) เพื ่อให้การดำเนินงานของสำนักงานเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมิน ITA และตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกภาคส่วน 

4.2 มาตรการและแนวทางการพัฒนาองค์กร 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัตหิน้าที ่

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรมีผลการ
ประเมินอยู่ใน

ระดับสูง แต่ควร
รักษามาตรฐาน

การให้บริการอยา่ง
ต่อเน่ือง 

โครงการพัฒนา
คุณภาพการ

ให้บริการและการ
ปฏิบัติงาน 

 

1) ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน  
2) อบรมการให้บริการ 
(Service Mind)  
3) สำรวจความพึงพอใจ
ผู้รับบริการทกุไตรมาส  
4) นำผลมาปรับปรุงการ
ให้บริการ 

ต.ค. 2568 
–  

ก.ย. 2569 

กลุ่มอำนวยการ 
และทุกกลุ่มงาน 

 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มีผลการประเมิน 
ในระดับสูง   
ควรรกัษา
มาตรฐาน 

โครงการบริหาร
งบประมาณอย่าง

โปร่งใส 

1) เปิดเผยข้อมูลการใช้
งบประมาณบนเว็บไซต์  
2) รายงานผลการเบิกจ่ายราย
ไตรมาส 
 3) เปิดโอกาสให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการติดตามการใช้
จ่าย 

ตลอดปีงบ 
ประมาณ 

กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย ์
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ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ผู้บริหารใช้อำนาจ
ตามหลักธรรมา 

ภิบาล 

มาตรการส่งเสริม
ธรรมาภิบาล 

ในการบริหารงาน
บุคคล 

1) สื่อสารหลักเกณฑก์าร
บริหารงานบุคคล  
2) กำกับการมอบหมายงาน
อย่างเป็นธรรม  
3) รับฟังข้อเสนอแนะจาก
บุคลากร 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ระบบควบคุม
ทรัพย์สิน 

มีประสิทธิภาพ 

โครงการพัฒนา
ระบบบริหาร
ทรัพย์สินของ

ราชการ 

1) ตรวจสอบครุภัณฑ์ประจำปี  
2) พัฒนาระบบยืม–คืน
ออนไลน์  
3) ประชาสัมพันธร์ะเบียบการ
ใช้ทรพัย์สิน 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

กลุ่มบริหารงาน
การเงินและ
สินทรัพย ์

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ควรเพิ่มการรับรู้
ช่องทางร้องเรียน
และสร้างความ

เชื่อมั่นแก่ผู้
ร้องเรียน 

โครงการส่งเสริม
คุณธรรมและ

ป้องกันการทุจริต 

1) ประชาสัมพันธช์่องทาง
ร้องเรียน 2) ดำเนินกิจกรรม 
No Gift Policy 3) ประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต  
4) ติดตามผลรายไตรมาส 

ตลอดปี    
งบประมาณ 

กลุ่มกฎหมายและ
คดี   

กลุ่มอำนวยการ 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษาคุณภาพการ
ให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพ 

โครงการยกระดับ
คุณภาพการบรกิาร 

1) สำรวจความพึงพอใจ 
 2) ปรับปรุงคู่มือบริการ  
3) พัฒนาระบบ One Stop 
Service 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ทุกกลุ่มงาน 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ควรพัฒนาการ
สื่อสารเชิงรุกให้
ครอบคลุมทุก
กลุ่มเป้าหมาย 

โครงการ
ประชาสัมพันธ ์

เชิงรุก 

1) จัดทำ Infographic  
2) พัฒนาสื่อดจิิทัล 3) 
เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ 
Facebook และ Line OA 
อย่างต่อเน่ือง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

กลุ่มอำนวยการ 
(งาน

ประชาสัมพันธ์) 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุการทำงาน 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาระบบ
บริการดิจิทัลและ
เพิ่มการมีสว่นร่วม
ของผู้รับบริการ 

โครงการพัฒนา
ระบบ Digital 

Office 

1) ขยายบริการ 
 e-Service  
2) รับฟังความคิดเห็นผ่าน
ระบบออนไลน์  
3) ปรับปรุงกระบวนงานจาก
ข้อเสนอแนะ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ทุกกลุ่มงาน 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาระบบ
บริการดิจิทัลและ
เพิ่มการมีสว่นร่วม
ของผู้รับบริการ 

โครงการพัฒนา
ระบบ Digital 

Office 

1) ขยายบริการe-Service  
2) รับฟังความคิดเห็นผ่าน
ระบบออนไลน์  
3) ปรับปรุงกระบวนงานจาก
ข้อเสนอแนะ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ทุกกลุ่มงาน 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกนัการทุจริต 

ผลการวิเคราะห์ 
มาตรการ/
กิจกรรม 

วิธีดำเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รักษามาตรฐาน
การป้องกันการ
ทุจริตและสร้าง

วัฒนธรรมองค์กร
สุจริต 

แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 

2569 

1) ประกาศและขับเคลื่อน 
 No Gift Policy  
2) ประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริต  
3) ติดตามผลทุกไตรมาส 
 4) เผยแพร่ผลการดำเนินงาน
ผ่านเว็บไซต์ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

กลุ่มอำนวยการ 
และทุกกลุ่มงาน 
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4.3 ปัจจัยความสำเร็จ 
การขับเคลื่อนมาตรการพัฒนาองค์กรให้บรรลุผลสำเร็จ จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยสนับสนุนที่สำคัญ ได้แก่ 
1. ผู้บริหารให้การสนับสนุนและกำกับติดตามอย่างตอ่เน่ือง  
2. บุคลากรทุกคนมีสว่นร่วมในการดำเนินงานด้านคณุธรรมและความโปร่งใส  
3. มีการบูรณาการการดำเนินงานของทุกกลุ่มงานและทุกภาคส่วน  
4. มีระบบติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานเป็นประจำ  
5. มีการนำเทคโนโลยดีิจิทลัมาใช้ในการบริหารจดัการและการเปิดเผยข้อมูล  
6. รับฟังความคิดเห็นจากผูร้ับบริการและผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเพื่อนำมาปรับปรุงการดำเนินงาน  

4.4 สรุป 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬได้นำผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2568 มาวิเคราะห์และกำหนดมาตรการพัฒนาองค์กรที่ครอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมุ่งเน้นการรักษา
มาตรฐานของตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินในระดับดีมาก และการยกระดับ ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันทุจริต  
ซึ่งเป็นประเด็นสำคัญในการพัฒนา การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ผ่านการปรับปรุงระบบการบริหาร
จัดการข้อมูล การกำกับติดตาม และการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

การดำเนินการตามมาตรการดังกล่าวจะช่วยเสริมสร้างคุณธรรม ความโปร่งใส และธรรมาภิบาล  
ในการบริหารงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ พร้อมทั้งยกระดับผลการประเมิน ITA  
ในปีงบประมาณถัดไปให้มีความต่อเน่ืองและยั่งยืน 
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บทที่ 5 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการดำเนินงาน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬ ได้นำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 มาวิเคราะห์ผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกำหนด
มาตรการและแนวทางการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

ผลการประเมินภาพรวมของสำนักงานฯ ได้รับ 96.69 คะแนน อยู่ในระดับ "ผ่านดี" สะท้อนให้เห็น
ถึงความสำเร ็จในการบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะด้านการใช้งบประมาณ  
การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ คุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร การปรับปรุง  
การทำงาน และการป้องกันการทุจริต  

เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมินรายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่ควรได้รับการพัฒนา คือ  ตัวชี้วัดที่ ๑๐  
การป้องกันทุจริต ซึ่งได้รับ 90.00 คะแนน โดยมีประเด็นที่ควรปรับปรุง ได้แก่ การส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ความครบถ้วนของข้อมูล ความถูกต้องของเอกสาร และการปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบันตามหลักเกณฑ์ของสำนักงาน ป.ป.ช. 

สำนักงานฯ จึงได้กำหนดมาตรการพัฒนาองค์กรที่ครอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยเน้นการรักษา
มาตรฐานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินระดับดีมาก และเร่งยกระดับตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำกว่าดา้นอื่น เพื่อให้เกิด
การพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน 

5.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนา 
1. พัฒนาระบบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ให้ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน  
2. แต่งตั้งคณะทำงานตรวจสอบข้อมูล OIT กอ่นเผยแพร่ทุกครั้ง  
3. พัฒนาระบบเว็บไซต์ของสำนักงานให้รองรับการเปิดเผยข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารจดัการและการให้บริการ  
5. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้าน ITA และธรรมาภิบาลอย่างต่อเน่ือง  
6. ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามมาตรการทุกไตรมาส  
7. ส่งเสริมการมีสว่นร่วมของบุคลากร สถานศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาองค์กร  
8. สร้างวัฒนธรรมองค์กรทีย่ึดมั่นในคุณธรรม ความโปร่งใส และการป้องกันการทจุรติ  

ตารางที่แสดงจุดแข็งและประเด็นท่ีต้องพัฒนา 

จุดแข็ง ประเด็นที่ควรพัฒนา 
การใช้งบประมาณ การเปิดเผยข้อมูล 
การใช้อำนาจ ความครบถ้วนของข้อมูล OIT 
การใช้ทรพัย์สินของราชการ การตรวจสอบ URL 
คุณภาพการดำเนินงาน การปรับปรุงเว็บไซต์ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร การจดัทำ Checklist 
การปรับปรุงการทำงาน การติดตามข้อมูลรายเดอืน 
การป้องกันการทุจริต การอบรมผูร้ับผิดชอบเวบ็ไซต์ 
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ตารางแสดงแผนการพฒันาองค์กร 
ประเด็น เป้าหมายปี 2569 

คะแนน ITA ไม่น้อยกว่า 98 คะแนน 
การเปิดเผยข้อมูล ครบทุกข้อ OIT 
เว็บไซต์ ปรับปรุงทุกเดือน 
การตรวจสอบข้อมูล ทุกไตรมาส 
การอบรมบุคลากร อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี 
ความพึงพอใจผู้รับบริการ ไม่น้อยกว่า 95% 

แผนภูมิแสดงคะแนนรายตัวชี้วัด 
ผลการประเมิน ITA รายตัวชี้วัด คะแนนทั้ง 10 ตัวชี้วัดของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

บึงกาฬ ปีงบประมาณ 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางแสดงแผนติดตามผล 
กิจกรรม ตัวชี้วัดความสำเร็จ ความถี ่

ตรวจสอบเว็บไซต์ ข้อมูลครบทุกหัวข้อ ทุกเดือน 
ประชุม ITA มีรายงานการประชุม รายไตรมาส 

ตรวจสอบ OIT ผ่านการตรวจภายใน 100% ก่อนส่งประเมิน 
สำรวจความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่า 95% ปีละ 2 ครั้ง 

รายงานผู้บริหาร มีรายงานครบทุกไตรมาส ทุก 3 เดอืน 
ตรวจสอบเว็บไซต์ ข้อมูลครบทุกหัวข้อ ทุกเดือน 
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ภาคผนวก 

คำสั่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาบึงกาฬที่ ๒๘๐ / 256๙ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำ
รายงานตัวชี้วัดเพื่อเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะการดำเนินงานการส่งเสริมความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
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ประมวลภาพการประชมุคณะกรรมการจัดทำรายงานตัวชีว้ัดเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะการดำเนินงาน 
การส่งเสริมความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษา  

 




